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Promuove un percorso di inserimento/reinserimento lavorativo con tirocinio retribuito per
inoccupati/disoccupati di etd compresa tra i 18 e i 29 anni finanziato dal Programma Operativo
Nazionale per I'attuazione dell’'Iniziativa europea per I'Occupazione Giovanile

“ADDETTO AL BACK OFFICE COMMERCIALE ESTERO:
WORK EXPERIENCE GIOVANI DI TIPO SPECIALISTICO”

Progetto 3708-0008-765-2019 DGR 765 del 04/06/2019 Work Experience per i Giovani - selezionato nel quadro del Programma Operativo
Nazionale Iniziativa Occupazione Giovani, sulla base dei criteri di valutazione approvati dal Comitato di sorveglianza del Programma.

Descrizione del Progetto:

Il progetto ha I'obiettivo di facilitare lo sviluppo di competenze specialistiche che favoriscano
I'inserimento lavorativo di é giovani di etd compresa tra i 18 e i 29 anni come ADDETTO AL BACK
OFFICE COMMERCIALE ESTERO all'interno di aziende commerciali. Si fratta di una figura in grado di
inserirsi in tutte le afttivitd dell'area vendita dell'azienda, capace di interfacciarsi con i clienti esteri in
modo efficace, elaborare tutti i documenti necessari alla fase di vendita e di spedizione (preventivi,
ordini, confratti, controllo fatture, bolle, D.D.T per mercato italiano, europeo ed exira-UE), interfacciarsi
in modo adeguato con le altre funzioni aziendali coinvolte (in particolar modo I'amministrazione e il
magazzino) ed elaborare i dati relative alle vendite. |l percorso formativo d’aula prevedrd anche un
modulo specifico per il potenziamento della lingua inglese.

Il progetto prevede le seguenti attivita:

¢ Intervento formativo per ADDETTO AL BACK OFFICE COMMERCIALE ESTERO: - 160 ore
¢ Orientamento al ruolo individuale - 4 ore
» Tirocinio retribuito in aziende situate in provincia di Padova - 480 ore (3 mesi)

Destinatari:

N. 6 giovani NEET (disoccupati/inoccupati, non iscritti in un regolare percorso di istruzione o di
formazione, non in tirocinio, di eta compresa tra i 18 e i 29 anni), iscritti al programma Garanzia
Giovani e che abbiano stipulato un Patto di Servizio Garanzia Giovani in Veneto.

In fase di selezione, olire ad eventuali esperienze professionali pregresse, verranno valutate la
conoscenza della lingua inglese, le competenze di fipo relazionale necessarie per operare all'interno
di un gruppo dilavoro come la proprietd di linguaggio, la chiarezza nell'esposizione, I'orientamento all
cliente e la capacitd di ascolto.

Sede del corso:

Il corso si terrd presso la sede di Job Centre srl, Piazza L. da Porto, 12 - 35131 Padova.

Sede dei tirocini:
| tirocini si svolgeranno presso aziende site a Mestrino (PD), Rubano (PD), Vigonza (PD),
Montegalda (Vl), Torri di Quartesolo (VI).
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Indennita di partecipazione:

La partecipazione & gratuita ed & prevista I'erogazione di una indennitd di tirocinio di 450,00 € lordi
menisili, riducibili a 350 euro lordi mensili, qualora si preveda la corresponsione di buoni pasto o
I'erogazione del servizio mensa.

Al fine del riconoscimento dell'indennitd su base mensile, € necessario che il tirocinante svolga
almeno il 70% delle ore previste per ogni mese di tirocinio.

Domanda di ammissione all'intervento:

Per partecipare dlle selezioni & necessario effettuare la domanda di adesione entro le ore 13.00 del
giorno 07/01/2020.

Le domande di ammissione alla selezione dovranno essere corredate da:

- Certificazione del Centro per I'lmpiego aftestante lo stato di disoccupazione/inoccupazione (DID)

- Patto di Servizio Garanzia Giovani stipulato in Veneto

- Fotocopia fronte retro della carta diidentitd e del codice fiscale

- Curriculum Vitae

Modadlita di selezione:

Tutte le selezioni si svolgeranno mediante colloquio motivazionale ed esame Curriculum Vitae.
L'ammissione al percorso avverrd in base ad una graduatoria risultante da prove di selezione,
effettuate da una apposita commissione, il cui giudizio & insindacabile.

La chiusura delle selezioni con la redazione del verbale e della graduatoria avverra il giorno
08/01/2020.

Le selezioni si ferranno presso la sede di Job Centre srl, Piazza L. da Porto, 12 - 35131 Padova.

Per informazioni contattare:

Job Centre srl

Piazza L. da Porto, 12 - 35131 Padova (PD)
Tel. 049.8935206

E-mail selezione@jobcentre.it
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